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Standardy Ochrony Maloletnich
Preambula

Naczelng zasada dzialaf podejmowanych przez wszystkich pracownikéw instytucji jest dzialanie dla
dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownicy PCPR w Radziejowie traktuja wszystkie dzieci
z szacunkiem z uwzglednieniem ich potrzeb, Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikow
wobec dziecka jakiejkolwick przemocy, Pracownicy instytucji realizuja cele i dzialania w ramach
obowigzujacego prawa, przepisow wewngtrznych oraz wlasnych kompetencji.

Rozdzial I
Objasnienie terminow
$1

1. PCPR - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Radziejowie.
2. Kierownik PCPR — Kierownik Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Radziejowie.

3. Pracownik PCPR — kazdy pracownik Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Radziejowie bez
wzgledu na forme zatrudnienia, w tym wspolpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktéra ma
kontakt z dzie¢mi.

4. Standardy — Standardy Ochrony Maloletnich w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w
Radziejowie.

5. Dziecko/maloletni — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

6. Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, rodzic zastepczy, a takze opiekun
prawny

7. Krzywdzenie dziecka — popelnienie czynu zabronionego lub c¢zynu karalnego na szkode dziecka, lub
zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

8. Zgoda opiekuna dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow/rodzicow zastepczych
dziecka. W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami/rodzicami zastepczymi dziecka konieczne
Jest poinformowanie rodzicow/rodzicow zastgpczych o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad
rodzinny.

9. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Maloletnich to wyznaczony przez Kierownika
PCPR w Radziejowie pracownik sprawujacy nadzor nad realizacja niniejszych Standardéw Ochrony
Maloletnich.

10. Dane osobowe dziecka - wszelkie dane i informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.

Rozdzial 11

Postanowienia ogdlne

§2

1. Standardy ochrony maloletnich w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Radziejowie zostaty
opracowane w zwigzku z obowigzujgcymi przepisami ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu
zagrozeniom przestepczosci na tle seksualnym i ochronie maloletnich.

2. Kierownik PCPR wyznacza osob¢ odpowiedzialng za przygotowanie i wdrozenie Standardow, ktora
zapoznaje pracownikow instytucji ze Standardami oraz odbiera od nich o$wiadczenia o zapoznaniu si¢
ze Standardami. Wzér o$wiadczenia — zafgeznik nr 1 do niniejszych Standardow.



3. Podstawowa zasadg czynnosci podejmowanych przez pracownikow PCPR w Kkontaktach z
maloletnimi jest dziatanie na rzecz ich dobra. Pracownicy PCPR traktuja maloletnich z szacunkiem i
zobowigzani sg do utrzymania profesjonalnej relacji z matoletnimi.

4. Pracownik PCPR, ktéry ma $wiadomos$¢, ze maloletni doznal krzywdy (tj. zngcanie fizyczne,
psychiczne lub wykorzystanie seksualne) zobowigzany jest do niezwlocznego poinformowania o
zaistnialej sytuacji Kierownika PCPR oraz zachowania szczegélnej ostroznosci w kontaktach z
pokrzywdzonym matoletnim, wykazujac zrozumienie i wspdlczucie.

Rozdzial 111

Zasady rekrutacji pracownikow w PCPR w Radziejow

§3

1. Rekrutacja pracownikéw odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacii.

2. Kierownik PCPR przed zatrudnieniem pracownika zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy
dane tej osoby sz zamieszczone w Rejestrze Sprawcow na Tle Seksualnym — rejestr z dostgpem
ograniczonym lub Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja ds. przeciwdzialania
wykorzystaniu seksualnemu maloletnich ponizej 15 lat wydata postanowienie o wpisie w Rejestr.

2. W celu sprawdzenia osoby w w/w Rejestrze Kierownik PCPR uzyskuje od kandydata nastepujace
dane:

a) imi¢ i nazwisko;

b) data urodzenia;

¢) numer pesel;
d) nazwisko rodowe;

¢€) imi¢ ojca;
f) imi¢ matki.

3. Wydruk z Rejestru przechowywany jest w aktach osobowych pracownika PCPR lub w innej
dokumentacji dotyczacej wolontariuszy/osoby zatrudnionej na umowe cywilnoprawng.

4, Kandydat obowigzkowo sklada oswiadczenie o niekaralnosci.

5. Kandydat posiadajacy obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska przedklada informacje
z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwanag do celow dzialalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

6. Kandydat sktada oswiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktorych zamieszkiwatl w ciagu ostatnich
20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i pafstwo obywatelstwa, oraz jednoczesnie przedkiada
informacje z rejestréw karnych tych panstw uzyskiwana do celéw dzialalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktem z dzieémi.

7. Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedlozona informacja o dzialalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi tego nie przewiduje, wowczas kandydat przedkiada
informacje¢ z rejestru karnego tego panstwa.

8. W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedlozona w/w informacja nie przewiduje jej
sporzadzania lub w danym panstwie nie prowadzi si¢ rejestru karnego, kandydat sklada oswiadczenie o
tym fakcie wraz z o$wiadczeniem, Zze nie byl prawomocnie skazany w tym panstwie za czyny
zabronione odpowiadajace przestgpstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art,
189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii
oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscit si¢ takich czynow
zabronionych, oraz ze nie ma obowiazku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu
lub ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dzialalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,



wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu lub realizacja innych zainteresowan przez maloletnich, lub z opieka nad nimi.

9. Oswiadczenie sklada si¢ pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.

10. Wolontariusze chcacy wspierac dzieci i rodziny przed podpisaniem umowy o wolontariat przechodza
diagnozg psychologiczng pod katem predyspozycji i motywacji.

Rozdzial IV

Zasady bezpiecznych relacji pracownika PCPR z maloletnim,

§4
Komunikacja z maloletnim

1. Pracownik PCPR zna i stosuje zasady bezpiecznej relacji pracownik — dziecko.

2. Pracownik PCPR w kontakcie z maloletnim zachowuje cierpliwos$é, odnoszac si¢ z szacunkiem do
dziecka, wystuchuje i stara si¢ udzieli¢ odpowiedzi odpowiedniej do sytuacji i wieku dziecka, nie
lekcewazy, nie zawstydza i nie obraza dziecka, nie krzyczy, a jedynie ostrzega dziecko przed sytuacja
niebezpieczna.

3. Pracownik PCPR szanuje prawo maloletniego do prywatnosci. Jezeli zachodzi konieczno$é
odstapienia od zasady poufnosci w celu ochrony maloletniego przed niebezpieczefistwem pracownik
PCPR zobowigzany jest to wyjasni¢ maloletniemu.

4. Nie dopuszcza si¢ stosowania jakiejkolwiek przemocy wobec maloletnich, w tym m.in. uzywania
wulgamych stow, gestow i zartow, czynienia obraZzliwych uwag, nawigzywania w wypowiedziach do
aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywania wobec maloletnich przewagi fizycznej
lub wynikajacej ze stanowiska (zastraszanie, grozby, zmuszanie do okreslonych zachowan).

5. Zabrania si¢ ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych maloletnich wobec 0s6b
nieuprawnionych, w tym wobec innych maloletnich. Obejmuje to wizerunek matoletnich, informacje o
ich sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawnej.

6. Pracownik PCPR w czasie aktywnoséci z maloletnim zobowiazany jest do zadbania o to, aby byé w
zasiggu wzroku lub shichu innego pracownika PCPR. W przypadku konieczno$ci pozostania z
matoletnim sam na sam pracownik PCPR informuje innego pracownika PCPR o takiej sytuacji i
wskazuje miejsce,w ktorym bedzie przebywat z maloletnim.

7. Pracownik PCPR ma obowigzek kazdorazowo poinformowaé maloletniego, ze jezeli czuje si¢ on
niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania lub stéw, moze o tym poinformowaé
pracownika PCPR wyznaczonego do podjgcia interwenciji.

§5
Dzialania z maloletnim

1. Pracownik PCPR nie faworyzuje dzieci.

2. Pracownik PCPR szanuje i docenia podejmowane dzialania maloletniego, traktuje réwno bez
wzgledu na ple€, orientacj¢ seksualng, sprawno$é/ niepelnosprawno$é, status spoleczny, etniczny,
kulturowy, religijny i $wiatopoglad.

3. Zabronione sg jakiekolwiek relacje romantyczne lub secksualne pracownika PCPR z maloletnim.
Zabrania si¢ skladania mu propozycji o nieodpowiednim charakterze, a takze komentarzy, zartow
erotycznych oraz udostepnianie tresci erotycznych i pornograficznych..

4. Zabronione jest, aby pracownik PCPR utrwalal wizerunek maloletnich dla potrzeb prywatnych,

5. Zabronione jest, aby pracownik PCPR proponowat matoletnim alkohol, wyroby tytoniowe i inne
nielegalne substancie, jak rowniez uzywat ich w obecnosci matoletnich.



6. Zabronione jest, aby pracownik PCPR przyjmowal prezenty/pieniadze od maloletnich lub ich
opiekunéw. Zakazane jest wehodzenie w relacje jakiejkolwick zaleznosci wobec matoletnich lub ich
opiekunow, ktére moglyby prowadzi¢ do oskarzen o nierdwne traktowanie badz czerpanie korzysci
majatkowych i innych.

7. Sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie dziecka pracownikiem PCPR lub pracownika PCPR dzieckiem,
musza by¢ zglaszane Kierownikowi PCPR. Jesli pracownik PCPR jest ich swiadkiem zobowigzany jest
do odpowiedniej reakcji .

§6

Kontakt fizyczny z maloletnim

1. Zabrania si¢ dotykania maloletnich w sposob, ktéry moglby zosta¢ nieprawidlowo zinterpretowany.

2. Zabrania si¢ wszelkich zachowan, ti.. popychanie, szarpanie, kopanie, szturchanie, stosowanie
klapsow, ciagnigcie za uszy lub wlosy, szczypanie, bicie, policzkowanie, krepowanie ruchow itp.

3. Pracownik PCPR moze mie¢ kontakt fizyczny z dzieckiem wylacznie gdy jest on odpowiedzia na
potrzebe maloletniego w danym momencie, uwzgledniajgc jego wiek, etap rozwoju, ple¢, kontekst
kulturowy i sytuacyjny tj.:

a) czynnosci pielegnacyjne i higieniczne;

b) pomoc w spozywaniu positku lub poruszaniu sie,

¢) w czasie interwencji/odbierania maloletniego z domu rodziny biologicznej na mocy postanowienia
sadu, przewozenia do placoéwki opiekunczo-wychowawczej lub rodziny zastgpczej w celu zniwelowania
napigcia, obnizenia stresu, pocieszenia, uspokojenia z zachowaniem profesjonalizmu i adekwatnie do
zaistnialej sytuacji.

4. Kontakt fizyczny z maloletnim nie moze by¢ niejawny badZ ukryty i wiazaé si¢ z jakimikolwiek
gratyfikacjami ani wynika¢ z relacji wladzy.

5. Przy stosowaniu kontaktu fizycznego z maloletnim pracownik PCPR zawsze musi obserwowa¢
reakcje i dostosowaé swoje dzialania do tej reakcji. Nie dotyczy to sytuacji gdy przytrzymanie
maloletniego jest niezb¢dne dla jego bezpieczenstwa.

6. Nalezy zachowa¢ szczegdlng ostrozno$¢ w stosunku do matoletnich, ktérzy wezesniej doswiadczyli
krzywdzenia, w tym seksualnego i fizycznego. W sytuacji gdy maloletni stara si¢ nawiazaé z
pracownikiem PCPR niestosowny kontakt nalezy sprawe niezwlocznie zglosi¢ Kierownikowi PCPR.

7. Pracownik PCPR winien by¢ zawsze przygotowany na uzasadnienie swoich dzialan wobec
matoletniego.

§7
Kontakt poza godzinami pracy

1. Zabrania si¢ pracownikom PCPR zaprasza¢ maloletnich do swojego miejsca zamieszkania, spotykaé
si¢ z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z maloletnimi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

2.W razie koniecznosci skontaktowania si¢ z maloletnim lub jego opiekunem poza godzinami pracy
nalezy to zrobi¢ wylacznie za posrednictwem kanaldw shuzbowych (e-mail, telefon stuzbowy).

3. W razie koniecznosci spotkania z maloletnim poza godzinami pracy, pracownik PCPR musi
poinformowac¢ o tym Kierownika PCPR, a opiekun maloletniego musi wyrazi¢ na to zgodg.

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych z maloletnim lub jego opiekunami w przypadku
os6b bliskich pracownikowi PCPR wymagane jest zachowanie poufnosci wszelkich informacji
dotyczacych innych maloletnich i ich opiekunéw.



§8
Bezpieczenstwo online

1. Pracownik PCPR jest swiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania swojej
prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze swoich wilasnych dzialan w
Internecie. Dotyczy to ,,Jajkowania” okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych
moze spotka¢ maloletnich, z ktérymi prowadzi zawodowe dziatania, obserwowania okreslonych
osob/stron w mediach spolecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktorych korzysta.

2. Pracownik PCPR nie moze nawigzywa¢ kontaktow z maloletnimi znajdujacymi si¢ pod opiekg PCPR
poprzez przyjmowanie badz wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

Rozdzial V

Zasady bezpiecznych relacji maloletnich w stosunku do innych maloletnich oraz oséb
przebywajacych na terenie PCPR

§9

Maloletni uczestniczacy w spotkaniach i zajeciach organizowanych w siedzibie PCPR:
1. Z szacunkiem odnosza si¢ do innych maloletnich oraz oséb przebywajacych na terenie PCPR,

2. Shuchaja innych i nie przerywaja im wypowiedzi.

3. Majg prawo do wyrazenia swojego zdania, mysli i przekonan, jednoczesnie nie naruszajgc dobra
osobistego innych osob.
4. Nie sg obojetni na krzywde innego maloletniego i bezzwlocznie zglaszajg to osobie doroste;j.

5. Nie naruszajg integralnosci fizycznej innych osdb, szanujg rzeczy osobiste innych oséb.

6. Nie wypowiadajg si¢ w sposob obrazliwy o innych osobach, nie uzywaja wulgarnych stow.
7. Sa tolerancyjni 1 szanuja wyglad, przekonania, wierzenia i poglady innych osob;

8. Nie nagrywaja, ani nie rozpowszechniaja wizerunku innych 0séb bez ich zgody;

9. Nie namawiajg innych oséb do krzywdzenia.

Rozdzial VI
Rozpoznanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia maloletnich
§10

1. Pracownicy PCPR posiadajg wiedz¢ w ramach wykonywanych obowiazkow, znajg rodzaje przemocy,
zwracaja uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia maloletnich, o ktérych mowa w
zatgczniku nr 2.

2. W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka pracownik PCPR podejmuje rozmowe z
opiekunem maloletniego, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia.

3. Pracownicy PCPR monitorujg sytuacje i dobrostan maloletniego.



Rozdzial V1I

Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia maloletniego
§11

1. Pracownik PCPR, ktéry powzigl informacje o podejrzeniu, ze maloletni jest krzywdzony,
zobowiazany jest poinformowac o tych podejrzeniach Kierownika PCPR, ktory podejmuje interwencije
lub wyznacza osobe odpowiedzialng.

2. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby odpowiedzialnej do podjecia interwencji, wowczas
interwencj¢ prowadzi Kierownik PCPR.

3. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony Kierownika PCPR, wéwczas taka osoba zostaje catkowicie
wylaczona z procedury podejmowania interwencji, a o sprawie nalezy niezwlocznie powiadomié
Staroste Powiatu Radziejowskiego.

4, Do udzial w interwencji mozna zaangazowac specjalistow, w szczegdlnosci psychologa, pedagoga ,
prawnika.

§12

W przypadku podejrzenia, ze zdrowie lub zycie maloletniego jest zagrozone nalezy niezwlocznie
poinformowa¢ o tym fakcie wiasciwe stuzby (tj. policja, sad rodzinny, prokuratura, osrodek pomocy
spolecznej).

§13

1. Z przebiegu kazdej interwencji pracownik/kierownik PCPR zobowiazany jest sporzadzi¢ karte
interwencji, ktorej wzor stanowi zalgcznik nr 3 do niniejszych Standarddw.

2. Pracownik PCPR posiadajacy informacje o krzywdzeniu maloletniego lub informacj¢ z tym zwiazana
jest zobowigzany do zachowania tajemnicy, wylaczajac przekazywanie informacji Kierownikowi PCPR
oraz uprawnionym instytucjom.

3. W przypadku, gdy podejrzenic zagrozenia bezpieczenstwa maloletniego zglosili opiekunowie
maloletniego, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone w wyniku podjetych dzialan, nalezy
poinformowac¢ o tym opiekunow maloletniego na pismie i sporzadzié¢ karte interwencji.

§ 14

1. W przypadku zgloszenia krzywdzenia maloletniego przez pracownika PCPR, osoba ta zostaje
natychmiast odsunigta od wszelkich form kontaktu z maloletnim do czasu wyjasnienia sprawy.

2. Kierownik PCPR lub osoba odpowiedzialna w celu wyjasnienia okolicznosci przeprowadza
interwencje, ustalajagc przebieg zdarzenia oraz jego wplyw na zdrowie psychiczne i fizyczne
maloletniego. Ustalenia te spisuje w karcie interwencji.

3. W przypadku, gdy pracownik PCPR dopusci si¢ przestgpstwa wobec maloletniego Kierownik PCPR
lub osoba odpowiedzialna powinna zbadaé sprawe i zebra¢ wszelkie informacje na ten temat poprzez
rozmowe z pracownikiem PCPR oraz innymi osobami, ktére moga by¢ w posiadaniu jakiejkolwiek
wiedzy na temat badanych okolicznosci. W sytuacji, gdy naruszenie dobra maloletniego mialo miejsce, a
w szczegollnoscei gdy doszlo do dyskryminacji lub naruszenia godnosci maloletniego, nalezy powziaé
stosowne srodki dyscyplinujgce wobec pracownika PCPR.

4. Kierownik PCPR lub osoba odpowiedzialna przekazuje ustalone informacje opickunom maloletniego
oraz wskazuje mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia.



§15

1. W przypadku, gdy zgloszono podgjrzenie krzywdzenie maloletniego przez osobe nie bedaca
pracownikiem PCPR, Kierownik PCPR lub osoba odpowiedzialna, przeprowadza rozmowe z
maloletnim i innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i sytuacji osobistej
maloletniego, w szczegblnosci jego opickunem. Ustala okolicznofci i przebieg badanej sytuacji oraz jej
wplyw na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego, co zapisuje w karcie interwencji.

2. Kierownik PCPR lub osoba odpowiedzialna przekazuje ustalone informacje opiekunom maloletniego
oraz wskazuje mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia.

3. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalet wynika, ze opiekun maloletniego zaniedbuje jego
potrzeby, jest niewydolny wychowawczo lub stosuje przemoc wobec maloletniego, nalezy
poinformowa¢ wiasciwy osrodek pomocy spolecznej o potrzebie pomocy rodzinie i jesli to koniecznie
inne organy.

§16

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia maloletniego przez innego maloletniego Kierownik PCPR lub
osoba odpowiedzialna przeprowadza rozmowe z maloletnim podejrzanym o krzywdzenie oraz jego
opickunem, a takze z innymi osobami majacymi wiedz¢ o zdarzeniu. Kierownik PCPR lub osoba
odpowiedzialna ustala przebieg zdarzenia oraz jego wplyw na zdrowie psychiczne i fizyczne
maloletniego. Ustalenia te nalezy zapisa¢ w karcie interwencyjne;j.

2. Wspdlnie z opickunem maloletniego poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowaé plan pomocy w
celu zwigkszenia poczucia bezpieczefistwa maloletniego, w tym odizolowanie od Zrodla zagrozenia.

3. W trakcie ustalen nalezy upewni¢ si¢, ze matoletni podejrzewany o krzywdzenie innego maloletniego
nie jest krzywdzony przez inne osoby.

§17

1. W przypadku, gdy wobec maloletniego popelniono przestepstwo Kierownik PCPR sporzadza
zawiadomienie 0 mozliwosci popelnienia przestgpstwa i przekazuje je do wilasciwej miejscowo policji
lub prokuratury.

2. W przypadku, gdy z rozmowy z opickunem maloletniego wynika, Zze nie jest on zainteresowany
pomoca maloletniemu, ignoruje zdarzenie i nie wspiera maloletniego, ktéry doswiadczyt krzywdzenia
Kierownik PCPR sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktory kieruje do sadu rodzinnego.

3. Dalszy tok post¢powania lezy w kompetencji instytucji, o ktérych mowa w pkt 1i 2,
Rozdziat VI
Zasady monitorowania i aktualizowania Standardow
§18

Kierownik PCPR lub osoba odpowiedzialna dokonuje oceny Standardéw co najmniej raz na dwa lata w
celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnie z obowiazujgcymi przepisami.
Ocen¢ dokonuje si¢ poprzez wypelnienie ankiety, kt6ra uzupelniajg imiennie wszyscy pracownicy
PCPR. Wzér ankiety zalgcznik nr 4.

§19

1. Kierownik PCPR dba o prawidlowe wdrozenie Standardow.

2. Kierownik PCPR lub osoba odpowiedzialna monitoruje realizacj¢ Standardéw. Reaguje na ich
naruszenie oraz wprowadza zmiany w Standardach prowadzac réwnoczesnie dokumenty zgloszen.

3. Dokumentacja zwiazana z zachowaniem niniejszych Standardéw przechowywana jest w gabinecie
Kierownika PCPR lub w pokoju osoby odpowiedzialne;j.




4. Pracownicy PCPR zobowiazani sa zglasza¢ incydenty naruszenia Standardéw, przekazywaé swoje
uwagi, proponowa¢ zmiany wzgledem uregulowan zawartych w Standardach do Kierownika PCPR lub

osoby odpowiedzialnej.
5. Archiwizacja dokumentéw odbywa si¢ zgodnie z przyjetymi zasadami PCPR.
Rozdzial IX
Zasady ustalenia planu pomocy maloletniemu po ujawnieniu krzywdy
§20

1. Po zastosowaniu procedury interwencji pracownik PCPR ma obowigzek wspiera¢ matoletniego, ktory
doznat krzywdy oraz zwracac szczeg0lng uwage na wszelkie niepokojace sygnaty.

2. Jezeli jest to mozliwe, po ujawnieniu krzywdy, Kierownik PCPR moze utworzy¢ grupe wsparcia dla
mafoletniego lub obja¢ go innym stosowanym do potrzeb poradnictwem specjalistycznym.

Rozdziat X
Zasady ochrony wizerunku maloletnich
§21

1. Pracownik PCPR uznaje prawo maloletniego do prywatnosci, a jakiekolwiek upublicznienie
wizerunku maloletniego przez pracownika PCPR wymaga pisemnej zgody opiekuna maloletniego.

2. Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczegdt calosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda opickuna na utrwalenie wizerunku maloletniego nie jest wymagana.

Rozdzial X1
Zasady dostepnosci Standardow
§22

1. Standardy sa dokumentem ogdlnodostepnym dla pracownikéw PCPR, maloletnich i ich opiekunow.
2. Opiekunowie i maloletni zostaja zapoznani ze Standardami poprzez wywieszenie ich w widocznym

miejscu w siedzibie PCPR. Ponadto ninigjsze Standardy moga by¢ przeslane opiekunom maloletnich
droga elektroniczng oraz ogloszone na stronie intermetowej PCPR w Radziejowie.
Rozdziat XII
Postanowienia koncowe

§23

Standardy wchodzg w zycie z dniem ich ogloszenia.

Bl



Zatgcznik nr 1

do Standardéw Ochrony Maloletnich

w Powiatowym Centrum Pomocy Redzinie

w Rradziejowie

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Radziejowie

Ja, nizej podpisanaly

oswiadczam, ze zapoznatam/em si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich
obowigzujgcymi w PCPR w Radziejowie oraz zobowiazuje si¢ do ich stosowania i
przestrzegania.

(data i podpis)






Zalgcznik nr 2

do Standardéw Ochrony Maloletnich

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Radziejowie

Rodzaje przemocy wobec dziecka, czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia matoletnich

1. Rozrézniamy nastgpujace rodzaje przemocy wobec dzieci:

Przemoc fizyczna to wszelkie celowe, intencjonalne dziatania wobec dziecka powodujace urazy na jego
ciele np.: bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie przedmiotami, itp. Przemoca bedzie réwniez bicie
dziecka ,,dla jego dobra", ,,zeby sig lepiej uczylo”, ,.zeby si¢ stuchalo”, ,,zeby posprzatalo”. To znaczy, ze
nawet, jesli za zadaniem boélu kryje si¢ intencja wsparcia lub przyspieszenia rozwoju dziecka mamy do
czynienia z przemoca (istnieja bardziej skuteczne, nie krzywdzace metody - niz np. bicie - do zachecenia
dziecka by sprzatngto pokdj).

Wykorzystanie seksualne to kazde zachowanie osoby starszej i silniejszej, ktore prowadzi do jej
seksualnego podniecenia i zaspokojenia kosztem dziecka np.: ekshibicjonizm, uwodzenie, swiadome
czynienie dziecka swiadkiem aktéw plciowych, zachg¢canie do rozbierania si¢ i do ogladania pornografii,
dotykanie miejsc intymnych lub zachecanie do dotykania sprawcy, rézne formy stosunku seksualnego,
itp. Wazna jest tu zwlaszcza intencja zaspokojenia wlasnych potrzeb sprawcy bez uwzgledniania potrzeb
i mozliwosci osoby doznajacej przemocy.

Przemoc emocjonalna to intencjonalne, nie zawierajgce aktow przemocy fizycznej zachowania
dorostych wobec dzieci, ktore powodujg znaczace obniZenie mozliwoéci prawidlowego rozwoju dziecka
np.. wyzwiska, grozby, szantaz, straszenie, emocjonalne odrzucenie, nadmierne wymagania
nieadekwatne do wieku i mozliwosci dziecka, niszczenie waznych dla niego rzeczy lub zwierzat,
nieposzanowanie granic prywatnosci, itp. Szczegoélnie trwale Slady pozostawia po sobie przemoc ze
strony os6b waznych dla rozwoju dziecka, zwlaszcza rodzicéw. O ile dzieci dos¢ szybko zdaja sobie
sprawe z odrebnosci fizycznej od rodzicow, o tyle emocjonalnie sa z nimi tozsame przez wicle lat.
Krzywda ptynaca z ich strony ma wigc wielki wplyw na utrudnione formowanie si¢ jego relacji z innymi
ludZmi, obrazu siebie i wreszcie osobowosci.

Zaniedbywanie to niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka zaréwno fizycznych, takich jak
wiasciwe odzywianie, ubieranie, ochrona zdrowia, edukacja, jak i psychicznych jak poczucie
bezpieczenstwa, doswiadczania mitosci i troski. Dziecko zaniedbywane nie odbierajac od waznych dla
siebie ludzi dostatecznej ilo$ci sygnaléw o waznosci swoich potrzeb uczy si¢, ze nie jest wazne i cenne.
W $lad za tym mogg i§¢ dwojakie strategie zaradcze: wiara, ze tak jest naprawde¢ i stopniowe
wycofywanie si¢ z wszelkiej aktywnosci lub ucigzliwa dla otoczenia walka o dostrzezenie (tzw.
»lepkosc”, agresywnos¢ lub ,,dziwnosé").

2. Wyrdzniamy giéwne kategorie czynnikow ryzvka krzywdzenia dzieci:

 czynniki zwigzane z dzieckiem — cechy charakteryzujace fizyczne i psychiczne funkcjonowanie
dziecka mogace wplywaé na sposob wchodzenia przez nie w interakcje z najblizszym otoczeniem i
tworzone przez nie relacje, np. niepelnosprawnos¢ dziecka;

+ czynniki rodzinne — cechy charakteryzujace funkcjonowanie systemu rodzinnego dziecka, np.
konflikty czy uzaleznienia w rodzinie;

« czynniki Srodowiskowe — odnosza si¢ one do sytuacji spolecznej rodziny, a takze cech Srodowiska w
ktérym ona funkcjonuje.

3.Symptomy krzywdzenia dzieci:
—  Symptomy fizyczne — ktore mozna zauwazy¢ na ciele dziecka:
s siniaki na ciele dziecka
» specyficzne slady na skérze przypominajace blizny po ospie, a bedace pozostalosciami po
parzeniu dziecka papierosem,
 poderwane malzowiny uszne, pozbawione wloséw miejsca na glowie, zlamana przegroda nosowa,



zlamania palcow dloni, wszelkie wielokrotne ztamania kosci, wylewy krwawe do gatek ocznych,
« odparzenia na skorze wynikajace z zaniedban higienicznych, niezaopatrzone rany, §lady
ugryzien przez czlowieka, $lady duszenia, krepowania

» zaburzenia psychosomatyczne, béle wedrujace,

e przemeczenie,

e problemy z trawieniem,

¢ blizny po samookaleczeniu.

- Symptomy w sferze emocjonalnej:

o trudnosci w rozumieniu i wyrazaniu emocji przez dziecko
e negatywny obraz siebie,

 negatywne mysli na temat siebie i innych,

e przygnebienie,

« strachliwo$¢ i agresja, gniew,

« problemy z samoregulacja emocji,

 oszolomienie, otgpienie,

e brak poczucia bezpieczenstwa,

» smutek, apatia,

« stany Ickowe, stany depresyjne.

- Symptomy w sferze poznawczej:

« trudnosci w nauce — pojawiajace si¢ nagle,

e problemy z koncentracja, pamigcia,

e problemy z logicznym mysleniem,

o trudnosci z rozwigzywaniem problemow,

o trudnosci w ukonczeniu zadanej pracy,

- Symptomy w sferze behawioralnej:

» problemy z subordynacja oraz podporzadkowaniem wobec obowigzujacych regut — obrazenie sig,
o dziwne reakcje na cheé niesienia pomocy, nieufnos¢, wycofanie
¢ ogolna nieufnos¢ wobec ludzi,

¢ zachowania buntownicze i agresywne,

« problemy z komunikacja,

e sigganic po substancje psychoaktywne.

- Objawy molestowania seksualnego:

e chroniczny bdl,

 zaburzenia ukladu pokarmowego,

¢ migreny lub inne czgste béle glowy,

» komplikacje ginekologiczne,

» niepokdj,

¢ zagubienie,

¢ wyparcie traumatycznych przezyé,

» wycofanie,

» poczucie wstydu,

s obwinianie sie,

¢ nerwica lub ogdlna nieufnos$¢ wobec ludzi.

Wystepowanie pojedynczego objawu na ogél nie jest dowodem na to, ze dziecko doswiadcza
krzywdzenia, jednak zawsze warto to zweryfikowac. Jesli jednak symptom powtarza si¢ badz wystepuje
kilka objawdw jednoczesnie, prawdopodobienstwo, ze dziecko jest krzywdzone wzrasta, Podejrzenie, ze
dziecko doswiadcza przemocy jest szczegdlnie uzasadnione, gdy objawom towarzysza okreslone
zachowania rodzicéw lub opiekunéw.

Sprawcami przemocy s najczgsciej osoby z najblizszego otoczenia dziecka -
rodzice/opiekunowie, inni dorosli cztonkowie rodziny, osoby z kregu znajomych. Moga to by¢ réwniez
réwiesnicy lub osoby doroste pracujace w instytucjach, w ktorych przebywa dziecko. Najrzadziej
sprawcami przemocy wobec dzieci sa osoby zupelnie przypadkowe, nieznane dziecku ani jego
otoczeniu.



Przemoc wobec dzieci nie jest $ciS§le powiazana ze statusem spolecznym czy materialnym
rodziny; moze zdarzy¢ si¢ w kazdym srodowisku. Osoby, ktdre krzywdza dzieci, starajg si¢ to ukry¢,
zwlaszcza jesli zdaja sobie sprawe z tego, Ze to, co robia, jest niewlasciwie. Takie osoby zachowuja si¢
czesto wobec otoczenia w przykiadny, niebudzacy podejrzens sposob.

Czgs¢ 0sob krzywdzi dzieci, nie zdajac sobie sprawy z tego, ze to, co robig, jest niewlasciwe i
moze mie¢ powazne skutki. Moze to by¢ na przyklad stosowanie kar fizycznych, potrzasanie
niemowleciem czy zawstydzanie lub krytyka dziecka. Takie osoby zwykle nie ukrywaja swojego
zachowania.

KM






Zatlgeznik nr 3

do Standardéw Ochrony Matoletnich

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Radzigjowie

KARTA INTERWENCIJI

1. Imig i nazwisko dziecka:

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

3. Osoba podejrzana o krzywdzente:
4. Pracownik przyjmujacy zgloszenie:

..............................................................................................................................

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

..................................................................................................................................................................
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................
..............................................................................................................................
..............................................................................................................................
..............................................................................................................................
..............................................................................................................................
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

..............................................................................................................................

........................................................................................................................................................................

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

6. Dzialania podj¢te wobec dziecka (objecie wsparciem specjalisty: psycholog, pedagog, prawnik,
terapeuta lub inne.)

..............................................................................................................................

..............................................................................................................................

........................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................



.........................................................................................................

.........................................................................................................

7. Interwencja prawna (whasciwe podkreslic)
a) Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa,

b) Wniosek do Sadu o wglady w sytuacje rodzinna,
¢) Inny rodzaj. Jaki?

........................................................................................................

..............................................................................

...........................................................................

.............................................................................

.................................................................................................

........................................................................................................

.......................................................................................................

........................................................................................................

..............................................................................

...............................................................

...............................................................

................................................................

................................................

................................................

................................................

----------------------------------------------------------------

................................................................

................................................................

---------------------------------------------------------------

.............................

11. Wynik interwencji: podjete dzialania przez PCPR, opiekunéw maloletniego, organy wymiaru

sprawiedliwosci itp:

..............................................................................

..............................................................................

..............................................................................

..............................................................................

..............................................................................

..............................................................................

..............................................................................

..............................................................................

------------------------------------------------------------------------------

..............................................................................

.............................................................................

..............................................................................

..............................................................................

................................................

................................................

................................................

------------------------------------------------

................................................

................................................

------------------------------------------------

................................................

------------------------------------------------

................................................

................................................

................................................

................................................

................................................

(podpis osoby sporzadzajacej)



Ankieta monitorujaca poziom realizacji Standardow Ochrony Maloletnich

w PCPR w Radziejowie

Pytanie

Czy znasz tres¢ dokumentu ,Standardy Ochrony Matoletnich w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie w Radziejowie” ?

Czy potrafisz rozpozna¢ symptomy krzywdzenia?

Czy wiesz jak reagowaé na symptomy krzywdzenia?

Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowaé naruszenie zasad zawartych w Standardach
Ochrony Matoletnich obowiazujacych w PCPR w Radziejowie ?
Jesli tak — jakie zasady zostaly naruszone ?

................................................................................................................................

Czy podjales/as jakie§ dzialania: jesli tak — jakie?, jesli nie -
LACZEEOT....cvereeireeuieercrrrccnrraeees e etentesrensaereesssaesreneeseearmrasesenesaeneseseesanasssenasnsenns

..............................................................................................................................

Czy masz jakie§ uwagi/ poprawki/ sugestic dot. Standardéow Ochrony
Matoletnich obowigzujgcych w PCPR w Radziejowie?
Jesli tak — jakie?

................................................................................................................................

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

Zalgcznik nr 4
do Standardéw Ochrony Matoletnich
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Radziejowie

NIE

NIE

NIE

NIE

NIE

NIE






